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操作手順

《 調査開始～結果確認まで 》
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推奨動作環境

2

OS ブラウザ
Windows8.1以上 Microsoft Edge、Google Chromeのそれ

ぞれ最新版
MacOSX10.12(Sierra)以
上

Safari、Google Chromeのそれぞれ最新
版

OS ブラウザ
Android Chrome最新版
iOS Safari最新版

■PC

■モバイル
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3

利用の流れ

０
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０

4

利用の流れ

購入申込み

個人情報の登録

調査情報の登録

メール文面登録

調査情報開始

受検

受検結果確認

組織情報の登録

購入申込みをします。※余剰の返金はできません。
ご入金確認後、システム環境をご提供します。

会社の実態の組織ではなく、受検のグループを登録し
ます。例えば、「求職者」、「在職者」グループ等。

受検者の情報を登録します。

「メンタルコンディションチェッカー」の調査名や調査期間
を登録します。

受検者へ送付するメールの雛形を登録します。例えば、
「受検開始のご案内」や「受検完了の御礼」等。

事
前
準
備

運
用

「メンタルコンディションチェッカー」の受検を開始します。

受検者が受検をします。

受検結果を確認します。

本資料は、「事前準備」以後の権限：管理者
の運用の説明になります。
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5

はじめに～

管理者としてログイン

１
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権限：管理者でログインをする。

１

6

はじめに～管理者としてログイン

１-１

システムを利用するには、下記URLにアクセスします。
https://resapien.jp/

アクセスすると下図の
画面が表示されます。

１

２

https://resapien.jp/
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CompanyCodeと購入申し込み時に通知された権限：管理
者のPersonCode、Passwordを入力し、ログインします。

１

7

はじめに～管理者としてログイン（）

３

４ ログインすると下図が表示されます。
管理者はすべてのメニューが表示されます。
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8

調査情報の開始・終了

（権限：管理者のみ）

３
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《事前準備編》で設定した調査情報を受検
できるように開始します。

３

9

調査情報の開始

３-１

メニュー「調査情報」をクリック。１
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３

10

調査情報の開始（つづき）

登録されている調査情報一覧が表示されます。２
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３

11

調査情報の開始（つづき）

在職者向けの調査情報を受検できるように開始します。
調査名の〈21在職0001I〉をクリック

３
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３

12

調査情報の開始（つづき）

〈21在職0001I〉の調査情報が表示されます。
〈調査を開始する〉をクリック。
次にポップアップの〈OK〉をクリック。

４

開始前なので、状態は
「実施前」と表示されて
います。

Point
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３

13

調査情報の開始（つづき）

「調査の開始が完了しました。」と表示されます。
〈調査を開始する〉をクリック。

４

開始後なので、状態は
「実施中」と表示されま
す。

Point

〈調査開始をする〉をク
リックした時点での受検
状況が表示されます。

Point
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３

14

調査情報の開始（つづき）

これで、《事前準備編》で、個人情報の所属部署が「顧問先1
在職者」として登録された３人が受検できるようになりました。

５

所属部署：顧問先1在
籍者に該当する人が受
検できます。

Point
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３

15

調査情報の開始（つづき）

受検対象者を確認するために、〈受検状況を確認する〉をクリッ
ク。

６
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３

16

調査情報の開始（つづき）

受検状況一覧が表示されます。調査情報開始直後のため、
回答済一覧は表示されません。

７
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３

17

調査情報の開始（つづき）

正しい受検者に設定されているための確認として、検索条件の
回答状況：未回答にチェック。

８



Copyright © ブレイン社会保険労務士法人 All Rights Reserved.

３

18

調査情報の開始（つづき）

〈検索する〉をクリック。
画面右の検索結果に受検対象者一覧が表示されます。

９

正しい受検対象者が表
示されているかを確認し
てください。

重要
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３

19

調査情報の開始（つづき）

次に、求職者向けの調査情報を受検できるように開始します。
〈21求職0001R〉をクリック

10
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３

20

調査情報の開始（つづき）

〈21在職0001R〉の調査情報が表示されます。
〈調査を開始する〉をクリック。
次にポップアップの〈OK〉をクリック。

11

開始前なので、状態は
「実施前」と表示されて
います。

Point
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３

21

調査情報の開始（つづき）

「調査の開始が完了しました。」と表示されます。12

開始後なので、状態は
「実施中」と表示されま
す。

Point

〈調査開始をする〉をク
リックした時点での受検
状況が表示されます。

Point
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３

22

調査情報の開始（つづき）

これで、《事前準備編》で、個人情報の所属部署が「顧問先1
求職者」として登録された２人が受検できるようになりました。

13

所属部署：顧問先1求
職者に該当する人が受
検できます。

Point



Copyright © ブレイン社会保険労務士法人 All Rights Reserved.

３

23

調査情報の開始（つづき）

受検対象者を確認するために、〈受検状況を確認する〉をクリッ
ク。

14
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３

24

調査情報の開始（つづき）

受検状況一覧が表示されます。調査情報開始直後のため、
回答済一覧は表示されません。

15
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３

25

調査情報の開始（つづき）

正しい受検者に設定されているための確認として、検索条件の
回答状況：未回答にチェック。

16
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３

26

調査情報の開始（つづき）

〈検索する〉をクリック。
画面右の検索結果に受検対象者一覧が表示されます。

17

正しい受検対象者が表
示されているかを確認し
てください。

重要
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前述３-１で開始した調査情報を終了します。

３

27

調査情報の終了

３-２

メニュー「調査情報」をクリック。１
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３

28

調査情報の終了（つづき）

登録されている調査情報一覧が表示されます。２
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３

29

調査情報の終了（つづき）

在職者向けの調査情報を受検できないように終了します。
調査名の〈21在職0001I〉をクリック。

３



Copyright © ブレイン社会保険労務士法人 All Rights Reserved.

３

30

調査情報の終了（つづき）

〈21在職0001I〉の調査情報が表示されます。
〈調査を終了〉をクリック。
次にポップアップの〈OK〉をクリック。

４
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３

31

調査情報の終了（つづき）

「調査の終了が完了しました。」と表示されます。５

状態は「実施終了」と表
示されます。

Point

終了した調査情報を再開
することはできません。
新しく必要な調査情報を
登録してください。

重要
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32

メール配信

（権限：管理者）

４
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在職受検者に受検が可能になったことをメ
ール案内します。

４

33

メール配信

４-１

メニュー「調査情報」をクリック。
調査情報一覧が表示されます。

１
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４

34

メール配信（つづき）

〈21在籍0001I〉をクリック。２
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４

35

〈21在籍0001I〉の調査情報が表示されます。
〈受検状況を確認する〉をクリック。

３

メール配信（つづき）
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４

36

〈21在籍0001I〉の受検状況が表示されます。
デフォルトでは、未回答者は表示されませんので、検索条件の
回答状況：未回答をチェックし、〈検索する〉をクリック。

４

メール配信（つづき）
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４

37

〈21在籍0001I〉の未受検者が一覧表示されます。５

次に、〈21在籍0001I〉の未受検者に対して、《事前準備編》
で登録してメールテンプレート「受検開始のご案内」を配信しま
す。

６

メール配信（つづき）
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４

38

メール配信の方法は2種類あります。
1つ目：全員に一斉配信する方法
2つ目：個別に配信する方法
まずは、1つ目の全員に一斉配信する方法をご説明します。

７

メール配信（つづき）

一斉配信する
場合のボタン

個別配信する
場合のボタン

一斉配信する場合は、検索
結果一覧に表示されている
全員にメール送付されます。

重要
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４

39

〈メールを送信する〉をクリック。
※一覧表示されている受検者に一斉メールを配信します。

８

メール配信（つづき）
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４

40

メールを送信するための送信画面が表示されます。９

メール配信（つづき）
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４

41

テンプレート名から《事前準備編》で登録した〈受検開始のご案
内〉をクリック。

10

メール配信（つづき）
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４

42

右の虫眼鏡アイコンをクリック。11

メール配信（つづき）

次にポップアップの〈OK〉をクリック。12

《事前準備編》で登録した〈受検開始のご案内〉の文面が表
示されます。

13

事前に登録しているメー
ル文面が呼び出され、
表示されます。

Point
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４

43

検索結果一覧に表示されている全員に配信されるた
め、氏名とメールアドレスは、空欄となります。

13の補足

メール配信（つづき）
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４

44

画面一番下の〈送信する〉をクリック。
次にポップアップの〈OK〉をクリック。

14

メール配信（つづき）
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４

45

「メール送信が完了しました。送信件数：[3]。」と表示され、メ
ール配信が完了しました。

15

メール配信（つづき）

メール受信者は、PODSystem運営事務局
podsystem@resapien.jpからのメールが確認できます。

16

mailto:podsystem@resapien.jp
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つづいて、求職受検者に受検が可能になっ
たことをメール案内します。

４

46

４-２

メニュー「調査情報」をクリック。
調査情報一覧が表示されます。

１

メール配信（つづき）
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４

47

〈21求職0001R〉をクリック。２

メール配信（つづき）
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４

48

〈21求職0001R〉の調査情報が表示されます。
〈受検状況を確認する〉をクリック。

３

メール配信（つづき）
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４

49

〈21求職0001R〉の受検状況が表示されます。
デフォルトでは、未回答者は表示されませんので、検索条件の
回答状況：未回答をチェックし、〈検索する〉をクリック。

４

メール配信（つづき）
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４

50

〈21求職0001R〉の未受検者が一覧表示されます。５

次に、〈21求職0001R〉の未受検者に対して、《事前準備
編》で登録してメールテンプレート「受検開始のご案内」を配信
します。

６

メール配信（つづき）
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４

51

メール配信の方法は2種類あります。
1つ目：全員に一斉配信する方法
2つ目：個別に配信する方法
まずは、1つ目の全員に一斉配信する方法をご説明します。

７

メール配信（つづき）

一斉配信する
場合のボタン

個別配信する
場合のボタン

一斉配信する場合は、検索
結果一覧に表示されている
全員にメール送付されます。

重要
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４

52

８

メール配信（つづき）

〈メールを送信する〉をクリック。
※一覧表示されている受検者に一斉メールを配信します。
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４

53

メール配信（つづき）

メールを送信するための送信画面が表示されます。９
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４

54

メール配信（つづき）

テンプレート名から《事前準備編》で登録した〈受検開始のご案
内〉をクリック。

10
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４

55

メール配信（つづき）

右の虫眼鏡アイコンをクリック。11

次にポップアップの〈OK〉をクリック。12

《事前準備編》で登録した〈受検開始のご案内〉の文面が表
示されます。

13

事前に登録しているメー
ル文面が呼び出され、
表示されます。

Point
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４

56

メール配信（つづき）

検索結果一覧に表示されている全員に配信されるた
め、氏名とメールアドレスは、空欄となります。

13の補足
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４

57

メール配信（つづき）

画面一番下の〈送信する〉をクリック。
次にポップアップの〈OK〉をクリック。

14
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４

58

「メール送信が完了しました。送信件数：[2]。」と表示され、メ
ール配信が完了しました。

15

メール配信（つづき）

メール受信者は、PODSystem運営事務局
podsystem@resapien.jpからのメールが確認できます。

16

mailto:podsystem@resapien.jp
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４

59

メール配信（つづき）

先に説明したようにメール配信の方法は2種類あります。
1つ目：全員に一斉配信する方法
2つ目：個別に配信する方法
※前述4-1の1～6までは同様の操作を行ない、下図のような
画面を表示します。

17

個別配信する
場合のボタン

次は、個別に配信する方法をご説明します。４-３
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４

60

個別に配信したい受検者のメールアイコンをクリック。
ここでは、氏名「0001123」にメールを個別で配信する方法を
ご説明します。

１

メール配信（つづき）
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４

61

メール送信画面が表示されます。氏名とメールアドレスには、個
別に配信する対象者の情報が表示されます。

２

メール配信（つづき）
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４

62

テンプレート名から《事前準備編》で登録した〈受検開始のご案
内〉をクリック。

３

メール配信（つづき）
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４

63

右の虫眼鏡アイコンをクリック。11

メール配信（つづき）

次にポップアップの〈OK〉をクリック。12

《事前準備編》で登録した〈受検開始のご案内〉の文面が表
示されます。

13

事前に登録しているメー
ル文面が呼び出され、
表示されます。

Point
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４

64

画面一番下の〈送信する〉をクリック。
次にポップアップの〈OK〉をクリック。

14

メール配信（つづき）
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４

65

「メール送信が完了しました。送信件数：[1]。」と表示され、メ
ール配信が完了しました。

15

メール配信（つづき）

メール受信者は、PODSystem運営事務局
podsystem@resapien.jpからのメールが確認できます。

16

個別送信方法を追記する。

mailto:podsystem@resapien.jp
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４

66

今現在、メール送信機能（一括配信・個別配信共に）に
は、送信履歴を表示する画面がありません。そのため必要に
応じて送信履歴を記録しておくことをお薦めします。

補足

メール配信（つづき）
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受検結果の確認

（権限：管理者）

５
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在職受検者の受検結果を確認します。

５

68

受検結果の確認

５-１

メニュー「調査情報」をクリック。
調査情報一覧が表示されます。

１
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５

69

〈21在籍0001I〉をクリック。２

受検結果の確認（つづき）
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５

70

〈受検状況を確認する〉をクリック。３

受検結果の確認（つづき）
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５

71

受検状況一覧が表示されます。４

受検結果の確認（つづき）

受検済の場合は、図の
ように結果にアイコンが
表示されます。

Point
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５

72

確認したい受検者の結果項目のアイコンをクリック。５

受検結果の確認（つづき）
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５

73

下図のように受検結果が表示されます。
必要に応じて、印刷やデータ保存をしてください。

６

受検結果の確認（つづき）
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求職受検者の受検結果を確認します。

５

74

受検結果の確認

５-２

メニュー「調査情報」をクリック。
調査情報一覧が表示されます。

１
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５

75

〈21求職0001R〉をクリック。２

受検結果の確認（つづき）
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５

76

〈受検状況を確認する〉をクリック。３

受検結果の確認（つづき）
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５

77

受検状況一覧が表示されます。４

受検結果の確認（つづき）

受検済の場合は、図の
ように結果にアイコンが
表示されます。

Point
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５

78

確認したい受検者の結果項目のアイコンをクリック。５

受検結果の確認（つづき）
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５

79

下図のように受検結果が表示されます。
必要に応じて、印刷やデータ保存をしてください。

６

受検結果の確認（つづき）
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受検者の追加

（権限：管理者のみ）

６
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既に実施中の調査情報に受検者を追加しま
す。

６

81

受検者の追加

６-１

メニュー「個人情報」をクリック。個人情報一覧が表示されます。
次に、〈個人情報を登録する〉をクリック。

１



Copyright © ブレイン社会保険労務士法人 All Rights Reserved.
82

６ 受検者の追加（つづき）

下記の追加したい受検者の個人情報を登録をします。

項目名 求職受検者1
PersonCode 0001R311
パスワード PersonCodeと同一
氏名 PersonCodeと同一
性別 女性

生年月日 1990/04/10
既婚未婚 不明
メールアドレス test8@brainsr.com
権限 一般

アカウント状態 有効
所属組織 顧問先1求職者
役職 その他

雇用形態 その他

２
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６

83

受検者の追加（つづき）

次に、メニュー「調査情報」をクリック。
調査情報一覧が表示されます。

３
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６

84

受検者の追加（つづき）

受検者を追加したい調査情報「21求職0001R」をクリック。
※調査情報「21求職0001R」の調査対象は、「顧問先1求
職者」となっています。先ほど登録した個人情報の所属組織も
「顧問先1求職者」となっています。

４
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６

85

受検者の追加（つづき）

受検対象者が2名と表示されています。
ここに、先ほど登録した1名を追加します。

５



Copyright © ブレイン社会保険労務士法人 All Rights Reserved.

６

86

受検者の追加（つづき）

〈対象者を追加する〉をクリック。
次にポップアップの〈OK〉をクリック。

６
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６

87

受検者の追加（つづき）

追加に成功すると、「回答対象者の追加が完了しました。」と
表示されます。追加登録した受検者1名が追加され、受検対
象が3名となります。

７
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（参考）受検結果のサマリー

（権限：管理者）

７
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調査情報単位で、受検者全体の受検結果を
サマリー表示します。

７

89

（参考）受検結果のサマリー

７-１

メニュー「調査情報」をクリックし、サマリー表示したい調査情報
を選択します。
〈結果サマリーを見る〉をクリック。

１
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７

90

（参考）受検結果のサマリー（つづき）

下図のように受検結果のサマリーが表示されます。２
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７

91

（参考）受検結果のサマリー（つづき）

下図のように受検結果のサマリーが表示されます。３
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92

以上で、運用編は終了です。

おわり
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